MATRIZ COMPLETA DE ACTIVOS DE INFORMACION

CENTRO DE DIAGNOSTICO AUTOMOTOR DE RISARALDA EICE

1. Activos de Informacién Misionales - Revision Técnhico Mecanica (RTM)

Activo de L. . .. . . Proceso
. Descripcion Responsable Soporte |[Clasificacion |Riesgo Asociado .
Informacion Relacionado
. Resultado técnico . Digital Publico / o . ||Revisién
Registro de . Coordinador . ) . Pérdida / alteracion ||, .
delvehiculo, pruebas|_, . (sistema ||confidencial Técnico
resultados RTM . ] Técnico RTM ) de datos o
y dictamen final RTM) segun dato Mecanica
FUR - Formato o o Error en carga,
- Documento oficial Inspector Digital / Lo o
Unico de . Publico pérdida de RTM
reportado al RUNT autorizado RUNT ) .
Resultados integridad
Historial de Registros de fechas, . .
) Coordinacion L o Acceso no
vehiculos placasy estado de Digital Publico . RTM
. L RTM autorizado
atendidos revision
Informes de fallas ||[Reportes técnicos Inspector . . . Manipulacion Inspeccion
. o Digital Confidencial i i o
detectadas delvehiculo técnico indebida técnica




Activo de L. . .. . . Proceso
.. Descripcion Responsable Soporte |[Clasificacion Riesgo Asociado .

Informacion Relacionado

) Pruebas de o L .
Registros de . » Responsable Digital/ o Pérdida de Calidad -

- . calibracion de i o Publico N
calibracion ONAC ] Metrologia fisico trazabilidad ONAC

equipos
Registros de Mantenimiento o o »
o . Técnico de Fisico/ o . » Operacion

mantenimiento de ||preventivoy o o Publico Desactualizacion

. . , mantenimiento |Digital RTM
equipos correctivo de lineas
Evidencias . .

o Toma de evidencias o . . . .
fotograficas o de . Inspectores Digital Confidencial Acceso indebido Pruebas RTM
] de vehiculos
video
Auditorias, no . o .
Informes ONACy . Gerencia . Incumplimiento Calidad -
. conformidades, L Digital Reservado . L

correcciones Técnica normativo Acreditacion

acciones correctivas




2. Activos Misionales - Estacion de Servicio

surtidores

calibraciones

técnica

Activo Descripcion Responsable |Soporte |Clasificacion|Riesgo Proceso
Registros de ventas ||Transacciones Administrador o o . o ..
. L . . Digital Publico Error enregistros ||Comercializacion
de combustible diarias por surtidor ||[Estacién
Existencias de .
Control de Administrador o o )
. . tanques, o Digital Reservado Pérdida / fraude Inventarios
inventarios S Estacion
conciliaciones
Registro de , ) . o
. Guias, volumenes, |Operadorde Fisico/ o Suministro
recepcion de . . Publico Errores de volumen .
proveedor recepcion Digital combustible
carrotanques
. . Publicaciony
Registros de precios L, . - - o C
. resolucion Gerencia Digital Publico Desactualizacion ||Comercializacion
y actualizaciones .
normativa
. Inspecciones, o o .
Registros de Responsable Fisico/ oo Incumplimiento Seguridad
. . . control de o Publico . . .
seguridad industrial SG-SST digital normativo industrial
derrames
Registros de . .
o Pruebas, o . o Inconsistencia L
mantenimiento de Técnico ES Fisico Publico Mantenimiento




3. Activos Administrativos

CDA

Activo Descripcion Responsable||Soporte|Clasificacion||Riesgo Proceso
) . Informacidn financiera - . o . L, g .

Estados Financieros l Contabilidad ||Digital |Publico Manipulacién Gestidn financiera
anua

Estados contables . . . . . o

] Movimientos, libros Contabilidad ||Digital |[Reservado Alteracion Contabilidad

internos

. Documentos . . - Ly L .

Contratos y convenios Gerencia Digital |[Publico Pérdida Gestion contractual
contractuales

Informes de Gestién ||[Ejecucion anual Gerencia Digital ||Publico Omisiones Planeacion

L PEI, plan de inversion, ) . - L, .,

Planes institucionales POA| Gerencia Digital |Publico Desactualizacion||Planeacion
Manualinterno del . L o . Gestion

Manual de procesos Calidad Digital |[Publico Desactualizado

organizacional




4. Activos de Transparenciay Acceso a la Informacién

Activo Descripcion Responsable Soporte||Clasificacion|Riesgo Proceso
Menu de Seccién web exigida . . . o ... |ICumplimiento
. Comunicaciones |Digital ||[Publico Desactualizacion .
Transparencia por Ley 1712 normativo
Informe de .
» Decisiones que . . L . .
Informacién o Gerencia Digital |Publico Omisiones Transparencia
afectan al publico
Relevante
Estructura . .. - L. . .
Mapa de Procesos L Calidad Digital |Publico Version errénea ||Gestion
institucional
Mapa de Riesgos de |ldentificacidon de o o o
L, . Control Interno Digital |Publico Exposicion Control Interno
Corrupcion riesgos
Matriz de Activos de |[Inventario Gestion . o Gestion
. L Digital |[Reservado Pérdida
Informacioén institucional Documental documental




5. Activos de Atencion al Ciudadano

Activo Descripcion Responsable Soporte|Clasificacion||Riesgo Proceso
Peticiones, quejas, Atencion al L . . . L Servicio al

PQRS . Digital ||Confidencial |Divulgacion .
reclamos Ciudadano Ciudadano

Encuestas de

. . Valoracion del servicio ||Atencién al Usuario ||Digital |Publico Sesgo Mejora continua
satisfaccion
Registros de Logs de llamadas, L, i . - . L .,
L L Atencion al Usuario |Digital |Publico Manipulacion||Atencién
atencion visitas

Buzon participa Opiniones ciudadanas |[Comunicaciones Digital ||[Publico Manipulacion||Participacién




6. Activos de Talento Humano

Activo Descripcion Responsable |Soporte(Clasificacion Riesgo Proceso
. . Documentacion de Talento . . . o Gestion
Hojas de vida Digital |Confidencial Exposicion
empleados humano humana
Matriz de ) L.
) Competencias ONACy ) . Informacion L
competencias . TH / Calidad |Digital |Reservado . Capacitacion
o operativas critica
técnicas
Registros de ., . - s
L Cursos yformacion TH Digital ||Publico/Reservado||Omisién Desarrollo
capacitacion
Noémina Pagos, prestaciones TH Digital ||Confidencial Manipulacion |[Némina
7. Activos de Tecnologia
Activo Descripcion Responsable Soporte|/Clasificacion|Riesgo Proceso
Base de datos RTM ||Registros técnicos Sistemas Digital ||Confidencial ||[Pérdida/ dano|[Tecnolégico
Base de datos ES Ventas, inventarios Sistemas Digital |Reservado Manipulacién [Tl
Sitio web Portal institucional Comunicaciones||Digital |[|[Publico Caida Comunicaciones
Copias de seguridad|Backups institucionales||Sistemas Digital ||Reservado Pérdida total |[TI




8. Activos Juridicos

Activo Descripcion Responsable Soporte||Clasificacion||Riesgo Proceso
o Gerencia L L . , .
Estatutos EICE Documento constitutivo Juridi Digital |[Publico Version erronea |Juridico
uridica

Actos administrativos |[Resoluciones internas Juridico Digital ||[Publico Desactualizacion|Gestion
Requerimientos Oficios PGN, SIC, o o o o

a ) Juridico Digital |[Reservado Pérdida Juridico
legales Mintransporte
9. Activos de Seguridad y Riesgos
Activo Descripcion Responsable||Soporte||Clasificacion Riesgo Proceso
Matriz de Riesgos SG-SST||Peligros, controles  ||SST Digital |Publico/Reservado|[No control Seguridad
Plan de Emergencias Procedimientos SST Digital |Publico Desactualizacion||Seguridad
Registros de incidentes ||Accidentes, informes||SST Digital |Confidencial Exposicidn Seguridad




10. Activos de Vigilancia y Control

Activo Descripcion Responsable||Soporte||Clasificacion||Riesgo Proceso
Informes ONAC Auditoriasy NC Calidad Digital ||Reservado Incumplimiento|{Acreditacion
Requerimientos de PGN||Hallazgos ITA / informes||Juridico Digital ||Reservado Pérdida Control

Plan de Mejoramiento ||[Respuesta a auditores |[|Gerencia Digital ||Publico Omisién Control




